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昆仑银行集中采购项目需求说明书

（2021年电信网络新型违法犯罪交易风险事件管理平台升级项目-业务中台）

昆仑银行股份有限公司
2021年
项目背景
根据人民银行乌鲁木齐中心支行支付结算处发布的《关于做好电诈查控平台升级工作的通知》，为进一步做好打击治理电信网络诈骗工作，人总行支付结算司组织开展对电信网络新型违法犯罪交易风险事件管理平台接口升级工作，我行根据人行发布的电信网络新型违法犯罪交易风险事件管理平台接口的最新规范，实现该平台功能升级。

2021年电信网络新型违法犯罪交易风险事件管理平台升级项目，进一步丰富和完善止付类、冻结类、查询类、可疑账户数据采集、可疑账户数据查询及上报、可疑账户数据上报、涉案账户和惩戒名单查验类、惩戒名单和涉案账户名单下发、惩戒名单和涉案账户暂停非柜面功能、惩戒名单开户控制、“涉案账户开户人身份核实”、涉赌账户核查、可疑名单指定机构推送及排查反馈、新柜面可疑名单推送、可疑名单反馈等渠道业务功能；对包括核心系统、大数据、中间业务、业务中台、短信平台及柜面系统等后台系统进行管理功能优化；借助业务拓展，实现接口升级工作；进一步丰富应用场景，提升系统稳定性，持续改善客户服务体验，为数字化、智慧化运营夯实基础。

项目需求

项目名称：2021年电信网络新型违法犯罪交易风险事件管理平台升级项目-业务中台
原供应厂商：北京科蓝软件系统股份有限公司
项目需求：
1. 快速查询、冻结和止付
平台把从公安机关接收到的紧急查询、冻结及止付类命令通过平台前置机发给银行，银行按照要求进行账户的操作并反馈。此次需要根据CFCA新提供接口文档新接口适配，同时新加账户动态查询解除功能接口。

2. 惩戒名单和涉案名单查验及处理；
接收名单：新增惩戒名单涉案账户名单下发接口，银行接收名单后中台进行集中管理，同时向平台反馈接收结果（成功或失败）。
名单应用一：各渠道发送需要核验的账户或客户信息至中台本地黑名单库分别做涉案账户、惩戒名单验证，中台并把验证结果返回给各核验渠道，各渠道根据结果自行进行交易控制。

名单应用二：银行根据下发的惩戒名单和涉案账户名单，在核心系统对账户进行批量处理。
名单应用三：新柜面新增“涉案账户开户人身份核实”交易：对涉案账户开户人身份进行核实并将核实结果通知业务中台，核实通过后，涉案账户开户人名下其他账户不需暂停非柜面业务，已暂停非柜面业务的进行解除。

名单应用四：核心系统在进行结算账户开户处理时，根据三要素查询惩戒名单，若开户客户属于该惩戒名单，则禁止开户。

名单应用五：新增短信通知功能：业务中台在收到涉案账户名单后，根据涉案账户查询个人名下是否存在其他账户，如果存在，业务中台调用短信平台发短信通知，短信通知涉案账户开户人重新核实身份。

名单应用六：在中台内管系统中提供惩戒名单及涉案账户查询导出功能，并对账户人员进行权限控制。

3. 涉赌账户处理；
银行接收平台推送的涉赌账户数据并在中台进行集中管理，同时向平台反馈是否接收的结果。
4. 可疑账户数据采集及上报；
1) 可疑账户上报交易（100406）：包括新增、修改和删除的功能，在数据提交之前，可对录入数据进行保存并支持修改和删除，数据经人工在业务中台提供的内管系统审核后提交上报，提交以后，不能修改和删除。暂不支持批量文件导入上报。
2) 可疑名单指定机构推送及排查反馈。
上述两种渠道形成的可疑名单数据，在中台进行集中管理，业务中台需提供渠道所需的查询等接口，并在业务中台内管中提供界面操作。
经数据系统按条件分析后的可疑账户数据-贷记卡。
5. 短信通知；

调用短信平台，为客户发送相应短信通知。

其他要求

后管系统查询导入功能;

惩戒名单查询、导入。

涉案名单查询、导入。

账户人员权限控制

报文适配器（8583和key-value）;

报文PE组件集成、集成测试、模板集成、模板配置测试、集成打包测试、报文系统接入测试。

3. 翻写电信诈骗原接口;

翻写中间业务平台电信诈骗4904接口。
配合网上银行、手机银行、新现金设备、非现金自助终端、移动柜面接入、新柜面、老柜面、本行ATM接入。

统一app数据保存、整理、上报;

涉案账户名单客户其他账户处理；
查询涉案账户名单客户其他账户。

涉案账户开户人身份核实交易。

业务中台通知核心修改非柜面控制。
6. 补全报送状态数据;

调用核心系统接口，使用卡号查询需补全报送3005数据。

企业网银分批查验;
企业网银批量查验请求、文件获取、文件解析、查验、查验结果文件生成、查验结果获取。
