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昆仑银行集中采购项目需求说明书
（2021年大数据风控平台-网络金融风险监测模型优化项目-大数据风控平台子项目）

昆仑银行股份有限公司
2021年

1项目背景
 为了保障网络金融业务安全、稳定运行，按照《中国人民银行支付结算司关于加强个人Ⅱ、Ⅲ类银行结算账户风险防范有关事项的通知》（银支付〔2019〕55号）文件要求，切实保护客户资金安全，我行于于2020年7月搭建完成网络金融业务风险监测模型。目前我行正根据业务开展实际情况对平台监测模型、规则持续进行完善。根据行业内最新的风险监测手段及模型算法，需要持续优化我行网络金融风险监测模型，升级平台模型规则，逐步接入我行电子渠道，实现渠道间客户级的风险监测体系。

我行网络金融风险监测模型需要持续优化并升级模型规则及风控算法，特别是对高风险业务，需要通过链式模型规则以及复杂评分逻辑，实现跨渠道、跨场景的风险监测，根据业务实际运营需要，优化网络金融风险监测模型业务操作处理流程及系统管理功能，实现我行全互联网渠道接入网络金融风险监测体系，将线上渠道业务及交易纳入全行全面风险管理体系内。
2项目需求

项目名称：2021年大数据风控平台-网络金融风险监测模型优化项目-大数据风控平台子项目

原供应厂商：上海诺祺科技有限公司

项目需求：
业务操作和处理流程的优化

根据业务实际运营需要和非现场风险监测中心提出的运营建议，优化网络金融风险监测模型业务处理流程，包括但不限于优化平台核查单、事件单的批量审核流程和部分管理功能；根据业务实际发展需要，同步实现平台报表查询及统计功能的优化。

模型规则及风控算法升级

我行网络金融风险监测模型需要持续优化并升级平台的模型规则及风控算法，特别是对高风险业务，需要通过链式模型规则以及复杂评分逻辑，实现模型规则组合跨渠道、跨场景的风险监测。本次优化将平台中模型规则分为单一模型、链式组合模型以及跨渠道组合模型3类，其中单一模型即目前现有的模型规则以及随业务发展补充的模型规则，属于简单模型规则。简单模型可通过业务人员的拉拽配置成复合模型或是多因素组合模型，即链式组合模型。同一模型下的两个或是两个以上的业务规则可以实现组合，不同模型下的规则也可以实现跨模型组合，根据各业务渠道实际发生的业务场景决定。

更新基于移动威胁感知平台的规则模型

网络金融风险监测模型与我行移动威胁感知平台进一步对接，新增关于设备维度的模型规则，形成网络金融风险监测模型中的单一模型，可以根据链式规则的组合方式，将单一模型通过拉拽组合成复杂的链式组合模型。本期网络金融风险监测模型对接我行移动威胁感知平台形成的最新模型规则，预计有20条。网络金融风险监测模型对接完移动安全威胁感知平台，结合设备信息，形成单一模型规则后，可根据平台设置的链式规则以及评分机制，形成的链式组合规则，具体的链式组合规则见附件3，上线前可实现以下链式组合规则的初始化，无业务人员再进行拉拽配置链式组合模型规则。

新增基于生物特征识别平台的规则模型

网络金融风险监测模型与我行生物特征识别平台进行对接，增加客户关于人脸识别业务场景的模型规则，形成网络金融风险监测模型中的单一模型，可以根据链式规则的组合方式，将单一模型通过拉拽组合成复杂的链式组合模型。本期网络金融风险监测模型需要对接我行生物特征识别平台的最新模型规则，从异常时间段、同一客户短时间内不同地点、同一客户短时间内不同设备以及同一客户某一业务场景人脸识别的核查次数等不同维度设定模型规则，具体规则见附件3。

新增网上银行风险监测场景及模型规则

本期需要实现我行网上银行渠道接入网络金融风险监测体系，将网上银行渠道业务及交易纳入网络金融风险管理体系内，结合业务场景，根据监管规定的模型规则，实现网上银行渠道的风险监测。

新增手机银行风险监测场景及模型规则

本期需要实现我行手机银行渠道接入网络金融风险监测体系，将手机银行渠道业务及交易纳入网络金融风险管理体系内，结合业务场景，根据监管规定的模型规则，实现手机银行渠道的风险监测。

新增事中管理功能

主要是需要实现网络金融业务风险监测的事中管理，对于监测渠道直销银行、手机银行定性为极高危风险的特殊交易行为进行加强认证（原则上不直接对交易行为发出阻断指令），事中管理主要包括事中交易配置、事中开关管理、处置策略管理等基本功能。

3其他要求

投标人能够按时依照行方需求系统的开发和测试，并保证工作质量； 

投标人应提供必要的技术资料以证明其货物和服务符合招标文件的规定；

投标人应提供产品实施项目案例相关证明资料；

投标方应确保产品的售后服务，能够及时提供系统的更新和优化。

